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AUTISTAK CSALADI OTTHONA

FOGYATEKOS SZEMELYEK NAPPALI ELLATASA

SZAKMAI PROGRAM
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A személyes gondoskodast nyjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik
feltételeirdl szélé 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban Szakmai rendelet) 5. § (1)
bekezdés d) pontja alapjan az intézménynek rendelkeznie kell szakmai programmal,
ugyanezen jogszabaly 5/A. §-a tartalmazza a dokumentum elemeit. Megnevezett
jogszabalyhelyek figyelembevételével késziilt el a Miskolci Autista Alapitvany altal
fenntartott Autistak Csalddi Otthona Fogyatékos személyek nappali ellatasa (tovabbiakban:
intézmény) szakmai programja az alabbiak szerint.

Alapadatok

Fenntarto: Miskelci Autista Alapitvany

Cime: 3533 Miskolc, Csermikei 1t 2/a.

Tipusa: nonprofit nem dllami fenntartd

Képviseld: Szalkainé Haraszti Krisztina kuratoriumi elndk
Intézményvezetd: Kovacs-Maté Melinda

Elérhetoségek: tel.: 06-46/532-476, e-mail; miskolciautista@gmail.com

A Miskolci Autista Alapitvany a kdvetkezo szolgaltatasi egységek fenntartdja;
- Autistak Csaladi Otthona Fogyatékos személyek bentlakésos otthona
- Autistak Csaladi Otthona Fogyatékos személyek nappali intézményi ellatasa
- Vargahegyi Autista Alapfoki Fejleszt6 Iskola
- Kék Otthon Tamogatott Lakhatas
- Barka Otthon Tamogatott Lalkhatas
- Fejleszto foglalkoztatas

A szolgiltaté neve: Autistik Csaladi Otthona Fogyatékos személyek nappali intézményi
cllatdsa
Az intézmény székhelye: 3533 Miskole, Csermdékei it 2/a.
Agazati azonosité: S0003149
Miikidési engedély szima, hatalya: BOC/01/298-2/2016, hatarozatlan.
Kiallitd hatdésig megnevezése: Borsod-Abalj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és
lgazsagiigyi Féosztaly
Nytjtott szocialis szolgaltatasok, féréhelyek szama:
- személyes gondoskodds keretébe tartozd alapszolgdltatds, fogyatékos személyek
nappali ellatasa (20 férohely).
Ellatasi teriilete; Magyarorszig egész terlilete.
Az intézmény miikddésének kezdd idépontja: 1996.04.09.
Intézményvezet6 neve: Kovacs-Maté Melinda
Intézményi elérhetdségek: tel: 06-46/532-476, e-mail: miskolciautista@gmail.com

A szakmai program célja
A szakmai program célja

A szakmai program célja, hogy meghatérozza a vonatkozo, hatalyos jogszabalyok alapjin az
intézmény szakmai tevékenységét szolgaltatasainak és egyedi sajatossagainak figyelembe
vételével. A szakmai program megvalésitisa lehetdséget ad arra, hogy az intézményben €18
fogyatékos emberek szamdra olyan életminta és életfeltételek védlnak elérhetévé, amelyek
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legjobban megkozelitik a tarsadalom megszokott gyakorlatat, minél kozelebb keriilve a
normalizdcio, integracid, autondémia megvaldsulasahoz.

A szakmai program hatalya
A szakmai program a jévihagyas napjan lép hatalyba.

Amennyiben a szakmai programban foglaltak megvaldsulasaban lényeges véltozas kivetkezik
be, vagy a szolgiltatis egyes elemei véltoznak, akkor a szakmai programot modositani
sziikséges.

A hatdlya kiterjed az intézmény valamennyi elldtottjira, az intézmény alkalmazottaira,
tovabbd az intézménynél a szakmai munkahoz kapcsolddéan munkat végz6 kiilsé szervek
dolgozbira.

A szolgaltatas célja, feladata, ellatotti célcsoport jellemzoi
A szolgaltatas célja, feladata

Az intézmény elsddleges célja az autista személyek nappali elldtdsa, hogy olyan mindségi
szintll ellatast nyljison az itt él6k részére, amely biztonsigot és tamaszt ad ahhoz, hogy
életkoruknak, képességeiknek és egészségi allapotuknak megfeleld életet élhessenek.,

Az intézmény dolgozdi a munkavégzésiik soran az cllatottakat partnernek tekintik, akinek az
allapotuk okan segitségre van sziikségiik ahhoz, hogy joguk a lehet6 legmagasabb szintfi testi
¢és lelki egészségre megvaldsuljon, mindekézben az Onrendelkezéshez valdé joguk sem
csorbulhat. Az intézmény feladatanak tekinti, hogy a kor kévetelményeinek megfeleld
korszerli szolgaltatasokat nyljtson az ellatottak részére, biztositsa a képességiiknek,
életkoruknak és egészségi allapotuknak megfelels életfeltételeket, a személyre szabott
ellatast.

Célja: Onmaguk ellatisara csak folyamatos segitséggel képes stlyos és kizépsilyos autista,
autisztikus tiinetl fiatalok nappali ellatasa, fejlesztése, foglalkoztatdsa.

Az ellatottak kire: Miskolcon és vonzaskorzetében, Miskolei kistérségben illetve a hdrom
szomszédos kistérségben €16 autista és autisztikus tlinetl, értelmi fogyatékossaggal ¢é16
személyek.

Mi az autizmus?

Az autizmus az agyi miikédés sulyos, pervaziv, egész életen at tartd zavara, mely a szocialis
viselkedés, a kommunik4cid, a képzeleti mikédés és a rugalmas gondolkodds
fogyatékossagaban jelentkezik. Az autista embereknek egész életen at tAmogatd-védo csaldi
és munkahelyi-, vagy megfelelé szinvonall, egyénre szabott intézményes kérnyezetre van
sziikségiik.

Az autistak és értelmi fogyatékosok beilleszkedési és rehabilitacios nehézségei:
¢ tarsas kapcsolatokban egyoldalu interakcei6,

e kommunikaciéban a beszéd hidnya, echoldlas,

» szokatlan sztereotip, repetitiv tevékenységek,

¢ ragaszkodas a megszokottsaghoz,




o repkedd kézmozgas, bizarr sztereotipiak,
s crzékelés-észlelés tertiletén: pl. csékkent fajdalomérzés.

Az autizmus skaldja széles spektrumot é6lel fel az enyhe érintettségtdl a silyos éllapotig, a
halmozottan sériilt emberig. Minden 100 tipusosan autista gyermekb6l kb. 5 valik 6nalld
feln6tté. A 100 £6bol 25-30-ra tehetd azoknak a szdma, akik jelent6s fejlodést mutatnak, de
tovabbra is tamaszt, ellentrzést igényelnek - az egész életre sz619 specidlis tAmogatd, véds
kdrnyezetet azonban a csaldd ilyen tdvlatokban nem tudja biztositani. Emellett 6riasi gond,
hogy bér a fogyatékosokat elldtd alapfoki iskolarendszer tobbé-kevésbé kiépiilt, azonban a
csaladban €16, jo képességli autista, autisztikus gyermekek, fiatalok az iskolarendszerbdl
kikeriilve szakma és kil4tasok nélkiil reménytelen helyzetbe keriilnek,

Magyarorszagon nincs arra vonatkozo hivatalos adatbézis vagy - felmérés, hogy a fogyatékkal
¢lok kozott mekkora az autista személyek ardnya, igy erre vonatkozdan csak becslések
léteznek. A diagnosztikai kozpontok és - eljarasok fejlédésével, terjedésével parhuzamosan
azonban madra egyre t6bb autista személyt regisztralnak az orszagban - jelenleg kb, 65.000,
érintettrdl beszélnek a szakemberek,

Az Eszak-magyarorszégi régio kedvezd termdészetfSldrajzi adottsidgai ellenére hazank
legrosszabb szocidlis mutatéival rendelkezd térsége. A halmozottan hdtrdnyos helyzeti,
fogyatékos, rossz kortiimények kozstt €16 emberek ardnya atlag feletti. A régioban sokasod6
szocidlis problémékra, a csak részben kiépiilt szocidlis és gyermekvédelmi ellatérendszer
igyekszik megoldast talalni. A ,specidlis” alapellatasi formak jelentds része azonban szinte
teljesen hidnyzik a régidban, és hasonlé a helyzet az tmeneti ellatasok terén is. A fogyatékkal
¢lok szaméra tartds bentlakéast nyUjté intézmények kapacitdsuk felsé hataran miiksdnek, a
vérakozdk szima megddbbentben magas (tdbbéves eldjegyzések).

Kiemelt ellatasi tertiletiinkdn (Miskolc és vonzéskorzete) sem éplilt még ki olyan komplex
tdmogatd rendszer, amely megfelelen reagélna az autista, értelmi fogyatékkal €16 emberek
szilkségleteire, igényeire. A Miskolcon €16 kb. 7.000. érintett csaladbol tébb szazra tchetd
azoknak a szdma, amelyben fogyatékkal é1§ személy él, a hozzatartozd pedig munkanélkdili.
Ezek a csaladok kiilonbizd, gyakorlatilag nehezen hozzaférhetd szocidlis segélyekbol
probalnak fennmaradni, ezzel egylitt azonban megélhetésiik, létfenntartasuk kilatastalan,
fokozatos ellehetetleniilés fenyegeti Oket.

A megvalésitani kivint program konkrét bemutatasa, létrejové kapacitasok, nyujtott
szolgaltatiselemek, tevékenységek leirasa

A Miskolei Autista Alapitvanyt 1992-ben a Miskolcon €16 autista gyermekek, fiatalok szitlei,
hozzitartozéi hivtdk életre. A cél egy Autista Héz létrehozdsa volt, ahol a hiinyos
cllatérendszerben sodrédd autistak képzéshez, foglalkoztatashoz juthatnak, s a kevésbé
képezhetdk is végre nyugodt otthonra lelhetnek. Az Autistdk Csaladi Otthona tdbbéves
kemény munka és erdfeszités eredményeként 1996-ban nyitotta meg kapuit. 2007-ban 37 3
Jelenleg 50 £6 bentlakdsos ellatdsat biztositja az intézmény ‘

A csalddban €16 autistak tobbsége megfeleld ellatis nélkiil, halmozottan hitrdnyos helyzetben
van, kiiléndsen amiatt, hogy ezt a réteget a munkanélkiiliség fokozottan érinti mind a sériilt
fiatalok, mind a napkézbeni elhelyezést megoldani nem tudé hozzatartozok oldalardl. A
fogyatékos személy mindennapos dpoldsa, gondozésa oriasi feladat, a hozzatartozok szaméra
sulyos teher. A kiilonleges sziikségletek jelentds kiaddsokkal jarnak (gydgyszerek, étrend-
kiegészitbk, fejleszté eszkdz8k, szakorvosi magdnrendelésck, utazdsi koltségek, stb.), s
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legtobb esetben a 24 oréas felligyelet is elengedhetetlen, ami mellett munkavéallalasra nincs
lehetdség. A folyamatos fizikai és lelki terhelés, az anyagi gondok sokszor a csalad
széthulldsahoz vezetnek.

Az autista sériiltek tobbségének egész életében tamogatd-védd hattérre van szilksége, ami
elébb-utébb nappali ellatas igénybevételét vagy intézményi elhelyezés kérdését veti fel. Az
Alapitvanyunk altal mikodtetett, egyedien széles korii, magas szintli szolgéltatdsokat nyjto,
kozfeladatokat ellatd fogyatékosokat 4pold, gondozé otthon megyei szinten, de regionélisan is
hianyp6tlo szerepet t6lt be a szocialis ellatérendszerben.

A képzéskotelezettek gydgypedagdgiai foglalkozdson vesznek részt, az ellatas a Csaladi
Otthonban m{ksdé Vargahegyi Autista Alapfoki Fejlesztd Iskola (OM 200582) keretében
torténik, vagy torténhet az Eltes Matyés Altalanos Iskola Autista Tagiskolgjaban,

A tankételes korii gyermek elhelyezését, fejlodését a terilletileg illetékes szakértdi és
rehabilitacids bizottsag szakvéleménye donti el.

Az Autistdk Csaladi Otthona bentlakésos ellatast kdvetéen hamarosan, a fenntart6 alapitvany
a felmertild igényekre reagalva létrehozta a Nappali intézményét, ahol 2007-ben 15 {6, 2016-
t0l méar 20 f6 autizmussal €16 személy kaphat allapotanak megfeleld, képességeit fejleszto,
magas szinvonalu ellatast. A nappali ellatds nem csak az autizmussal él6k életmindségének,
hanem a csaladjuk helyzetének javitdsat is elésegiti, hiszen a hozzatartozdk gy lehettséget
kapnak atra, hogy munkét véllalhassanak. Az autizmussal é16k ellatdsaban a napkozi ellatas
lehetdséget teremt arra, hogy beleldssanak a bentlakésos otthon életébe. T6bb csalad esetében
tapasztaltuk, hogy a napkozi ellatis utan kezdeményezték az autizmussal €16 intézményi
ethelyezését.

A nappali ellatast kovetben szintén a felmeriild igények hivtik élefre a Vargahegyi Autista
Alapfoki Fejleszto Iskolat, tovabb bbvitve az autizmussal €16 csalddok lehetdségeit abban,
hogy az autizmussal é1 fiatal felnéttek a megfelel$ szinvonali oktatisban részestiljenck. Az
iskola fér6helyeinek szama 20 £6.

A felnétt kort autistdkat ellatd Miskolci Autista Alapitvany nem csak az autizmussal élok
cllatdsardél gondoskodik, hanem munkalehet§séget is teremt szamukra. Az alapitvany
szolgéltatasait igénybe vevOknek a telephelyen lehetdségiik van részt venni fejlesztd
foglalkoztatasban, akkreditalt foglalkoztatasban, kézmunkaban, hozzijarulva ezzel a sajit
maguk ellatasénak anyagi hatteréhez.

A fenntartd alapitvany tovabbi béviilése 2021 elején az els6 (Kék Otthon TL, 2 18), az év
végén a masodik (Barka otthon TL, 8 f6) Tamogatott Lakhatds megnyitdsaval valt még
teljesebbé. A tamogatott lakhatdsok Gjabb utat nyitnak az autizmussal él6knek az 6néllo
¢letvitel megtanulasihoz, elsajatitdsahoz, gyakorldsahoz.

Az alapitvény a kivetkezd években tovabbi tAmogatott lakhatdsok megnyitasat tervezi.
Mas intézményekkel t6rténd egyiittmiikodés médja

Az Alapitvany 1996.-ban az orszédgban els6k kozott nyitott autista, autisztikus tiinetQl és
értelmileg séritlt személyeket ellaté fogyatékosokat &pold, gondozé otthont — ekkor
orszagosan minddssze 4-5 hasonlé intézményr6l lehetett beszélni. Az intézmény 6nélld
arculatdnak megteremtése sok munkéval, nehézséggel jart. Szerencsére a helyi tarsadalomban
ill. lakokornyezetben is elfogadtdk az intézmény &s a sériiltek mindennapi jelenlétét. Sok
segitséget kaptunk a budapesti Autizmus Kutatécsoporttol, az értelmi fogyatékosok orszagos
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¢s megyei dérdekvédelmi szervezetétdl (EFOESZ), orszdgosan ismert és elismert
szakemberektdl, valamint a helyi és regionalis szintli szocialis és szakmai intézményektdl,
civil tarsszervezetektdl. Tobb alkalommal jartunk Hollandidban a Philadelphia Alapitvanynal
is, megismertiik vilaghirg, kifejezetten autistakkal foglalkozé intézményitket, ami sokat
segitett az intézmény szakmai hatterének kialakitdsaban.

Jelenleg is kivald, j6l miksds napi kapesolatot apolunk a hasonlé feladatokat ellatd, a
séritlteket tdémogaté és érdekvédelmi szervezetekkel, intézményekkel. Aktiv tagja vagyunk a
helyi és regiondlis civil szférdnak, tobbek kozott Miskole Fogyatekosugyl Szakmai
Mihelyében is részt vesziink.

A kapcsolattartds modja:

munkaértekezletek, szakmai megbeszélések,
szakmai mithelymunkdk,

tovabbképzések,

tanacskozasok,

rendezvények (szakmai, kulturalis),

levelezés, és telefonhasznalat, elektronikus levelezés,

VVVYVVY

Miikodésre vonatkozo szervezeti kérdések

A fogyatekosokat dpold, gondozd otthon fenntaridja a Miskolci Autista Alapitviny. Az
Alapitvany 3 fos kuratoriuma jeloli az intézményvezetdt, amely hatérozatlan ideig tart6
megbizatds. Az intézményvezet$ a tovabbiakban munkéltatéi jogokat gyakorol, beszémolasi
¢s elszamolédsi kotelezettséggel tartozik a kuratérium félé félévenként, de szitkség esetén
barmikor.

Az intézmény 3 18 egységre tagolodik, az ellatandé feladatok figyelembevételével:

a) mentalhigiénés egység: Alapfeladata a gondozottak napkdzbeni elfoglaltsaginak
megszervezese €s biztositdsa - fejlesztés, intézményen belilli foglalkoztatss,
szabadidd hasznos eltbltése. Munkédjat napkdzben az otthonban élék aktiv
idészakaban végzi.

b) élelmezési egység: Alapfeladata a gondozottak folyamatos, napi 6tszéri
étkeztetése. Munkajét folyamatos ellatasban végzi.

¢) gazdasdgi egység: Feladata a mikodéshez szitkséges tdmogatisok igénylése,
elszamoldsa, palydzatok keresése, irdsa, elszdmoldsa, téritési dijak nyilvantartdsa,
az ellatottak személyes iratainak kezelése, {igyintézése, kapcsolattartis a
hozzitartozékkal, gondozottakkal. A miikddéshez szitkséges pénziigyi tranzakeidk
teljesitése. Dolgozok bérszamfejtése, bérek kifizetése. A gondozottak pénzének
kezelése, leltarozas, hazipénztar kezelése, kapcsolattartds a konyvelést 6s
bérszamfejtést végzd irodaval, valamint az {izemeltetéshez szikséges egyéb
feltételek biztositasa.

Az ellatas igénybevételének médja
Az intézményben a személyes gondoskoddst nytjté szocialis elldtisok igénybevétele

Onkéntes, az ellatast igénylé, illetve tdrvényes képviselbje szobeli vagy irdsbeli kérelmére
torténik.




Ha az ellatdst igényld személy cselekvéképtelen kiskor( vagy a cselekviképességet teljesen
korlatozé gondnoksag alatt all, a kérelmet vagy inditvanyt - az érintett személy véleménydét
lehetség szerint figyelembe véve - a tdrvényes képviseldje terjeszti els. A korldtozottan
cselekvbképes kiskord és a cselekvoképességében a szocidlis ellatds igénybevételével
Gsszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korldtozott személy a kérelmét,
inditvdnyat a torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld.

Ha a térvényes képviseld ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozd kérelméhez,
inditvinyahoz a gydmhatdsag elézetes jovahagyasa sziikséges.

Az rasbeli kérelmet kozvetlenill az intézmény vezetdjének cimezve kell benyujtani.
A kérelem elbterjesztésekor mellékelni kell:
* a fogyatékos személyek nappali ellatasdnak igénybevétele irdnti kérelemhez a
fogyatékossag fennallasat igazold, :
a) a tanulasi képességet vizsgalod szakértsi és rehabilitacios bizottsag, illetve az
orszagos szakértdi és rehabiliticios tevékenységet végzd bizottsag szakért6i
véleményét vagy
b) a fogyatékosség jellege szerinti szakorvosi leletet vagy
¢) fogyatékossagi tAmogatdsban, illetve magasabb &sszegfi csaladi potiékban
silyos fogyatékossaga miatt részesiild igényld esetében az ezt igazolo
dokumentumokat.
» jovedelem és vagyonnyilatkozatot
A jovedelem és vagyonnyilatkozat benydjtdsa nem szilkséges, ha az ellatast igényls vagy a
téritési dijat megfizetd mas személy {rasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal
azonos személyi térftési dij megfizetését.
A kérelmeket a beérkezés sorrendjében az intézményvezetd tartia nyilvan, A kérelem
benyujtasat koveiden a kérelmezét az intézmény vezetSje tijékoztatia a felvételi cljards
menetérdl és feltételeirdl, amelynek sordn kitér a sziikséges okiratok, a személyes hasznalati
targyak, a hozzatartozoi nyilatkozatok, a személyes megjelenésre vonatkozo eléirasok és mas,
a jogszabalyban meghatirozott feltételek ismertetésére is.

Az intézményvezetd szoban vagy irdsban tdjékoztatja az ellatdst igénylét vagy torvényes
képvisel§jét az igény nyilvantartisba vételérdl,

A kérelemhez a dontésre valé elSterjesztés iddpontjaig csatolni kell a sziikséges igazolasokat,
valamint a megfelel6en kit6lttt formanyomtatvanyokat, amelyek a kovetkezdk:

a) Kérelem- amennyiben a kérelmet irdsos moédon terjesziik el - a személyes
gondoskodast nyijté ellatas igénybevételéhez, amely a déntéshez szitkséges adatokat
tartalmazza és a felvételi bizottsag részére kell elkésziteni.

b) a fogyatékos személyek nappali elldtdsénak igénybevétele iranti kérelemhez a
fogyatékossag fennallasat igazold,

a) a tanulasi képességet vizsgalé szakértsi €s rehabilitaciés bizottsag, illetve az
orszagos szakértéi és rehabilitaciés tevékenységet végzd bizottsdg szakértsi
véleményét vagy |

b) a fogyatékossag jellege szerinti szakorvosi leletet vagy

¢} fogyatékossagi tamogatésban, illetve magasabb Osszegii csaladi potlékban
silyos fogyatékossdga miatt részestild igényld esetében az ezt igazold
dokumentumokat,

¢) A fogyatékossig fennallasét igazold szakorvosanak, kezel6orvosanak szakvéleményét.

d) Elbzetes nyilatkozat a teljes téritési dij megfizetésérol.




e,

e) Gondnoksag alatt allék esetében a gondnok-kirendeld hatdrozat, tovédbbd, ha a
torvényes képviseld ideiglenes gondnok, az ethelyezésre vonatkozoan a gyambhivatal
eldzetes jovahagyasa.

f) Hatarozott idejii elhelyezés iranti kérelem esetén a héaziorvosi/kezel8orvosi igazolds,
valamint a kézeli hozzatartozo(k) kotelezettségvallalasa arrdl, hogy a meghatérozott
idotartam letelte utan az ellatasra szorulot az otthonbdél kikélitzteti.

Az intézményi elhelyezést megel6zéen, de férbhely-liresedés esetén azonnal, az
intézményvezetd szoban vagy irdsban tajékoztatja az ellatist igénybe vevot vagy térvényes
képviselojét a férdhely elfoglalasdnak legkordbbi id6pontjardl, valamint az intézményi
elhelyezéssel kapesolatos egyéb teenddkrol.

A tdjékoztatas tartalmazza:

a) az igénybevétel megkezdésére fenntartott legaldbb nyolenapos hatdridét, tovabba az annak
elmulasztasa esetén kdvetendd eljdrast;

b)az intézménybe valé felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokra, személyes haszndlati targyakra, hozzatartozoi nyilatkozatokra, a személyes
megjelenésre vonatkozd szabalyokat és mds, jogszabélyban meghatarozott feltételeket.

A soron kiviili ellatas biztositdsat kiiltndsen az alapozza meg, ha az igénybe vev

» megfelel a bekeriilés feltételeinck ¢s Onmaga ellatasara képtelen és nines olyan
hozzétartozoja, aki ellatdsarél gondoskodna, és ellatdsa mdas egészségligyi vagy
szocialis szolgaltatds biztositisaval sem oldhaté meg,

» ahdziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,

» szocialis helyzetében, egészségi 4llapotiban olyan kedvezbtlen valtozas kdvetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt szitkségessé,

e kapcsolata vele egyiitt €16 hozzdtartozéjdval, eltartéjaval helyrehozhatatlanul
megromlott, €s a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti,

A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a t6bbi kérelmet. Az elhelyezési
sorrend megallapitdsa a bizottsag tagjainak cgylittes jelenlétében torténik. A soron kiviili
elhelyezés sorrendje a kuratérium kézremiikddésével és csak akkor véltoztathaté meg, ha 1
soron kivilli elhelyezésre vonatkozd igény érkezik. Ha az 1j soron kiviili elhelyezésre
vonatkozd igény alapjan az igénybe vev$ azonnali elhelyezésérél kell gondoskodni, a
bizottség véleménye tavkozlési eszkdz atjén is beszerezhetd. llyen esetben az intézmény
vezetdje irdsban feljegyzi a megbeszélés eredményét, amelyet késébb a kuratoriumi iilés
jegyzokonyvében rigzitenek.

A soron kiviili elhelyezést csak az intézményben rendelkezésre allo tires féréhelyekre lehet
biztositani. Nem teljesithetd ilyen igény azon igénybe vevd férShelyére, aki a férShely
elfoglaldsanak id6pontjarél mar értesitést kapott. Ha valamennyi soron kiviili - kérelmen
alapulé - elhelyezési igény nem teljesithetd, az intézményvezetd haladéktalanul intézkedik az
elégondozas lefolytatdsardl, majd ezt kvetden a hiziorvos és a kuratérium bevonéasaval dont
a jogosultak elhelyezésének sorrendjérél.

Az ellatds igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezets az ellatast igénylével,
illetve térvényes képviselGjével irasban megallapodast két,

A megdllapodas megkotéséhez az ellatist igényld személy személyes jognyilatkozata
szitkséges, ha csclekvéképes vagy cselekvOképességében a szocidlis  ellatdsok
igénybevételével osszefliggl jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
csclekvéképességet teljesen korldtozd gondnoksag alatt allé személyt a megallapodas
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megkdtését megelézoen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni.

A megéllapodés tartalmazza

a) az ellatas kezdetének id6pontjat,

b) az intézményi ellatds iddtartamat (a hatdrozott vagy hatérozatian iddtartam megjeldlését),
szakapolasi kézpont esetén a szakapolas hataridejét,

¢) az igénybevev) szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

d) a személyi téritési dij megéliapitéséra ﬁzetésére vonatkozé szabalyokat, amennyiben az

rrrrrr

g) az 1genybevev0 termeszetes szemelyazonosﬁé adatait.

Az intézménybe valé felvételkor az intézmény tdjékoztatdst ad a jogosult és
hozzétartozoja/térvényes képviselGje szamara

a) az intézményben biztositott ellatds tartalmarol és feltételeirdl;

b) az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrdl;

d) panaszjoguk gyakorldsanak modjardl;

e) az intézményi jogviszony megszlinésének eseteirdl,

J) az intézmény hazirendjérdl, tAmogatott lakhatds esetén az egylittélés szabalyairdl;

g) a fizetendo téritési dijrél, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas ko vetkezményeirdl;
h) ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrl.

A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe valé felvételkor kiteles

a) nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérdl, tiszteletben tartasarol;

b) adatokat szolgéltatni az intézményben e térvény alapjan vezetett nyilvantartdsokhoz;

¢) nyilatkozni arrdl, hogy a szocidlis ellatasra valéd jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kdzeli hozzatartozdja természetes személyazonosité adataiban beallott valtozasokat
haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.

A feladatellatas szakmai tartalma, modja,
a biztositott szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége

A személyes gondoskodas sordn fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy a gondozéasban
részesiilo személyek emberi és dllampolgdri jogai ne sériiljenek. Az intézmény vezetdje
gondoskodik az intézményen belill az emberi és allampolgari jogok érvényesitésérol, az egyén
antondmidjat elfogadd, integracidjat minden eszkdzzel segitdé, humanizalt kornyezet
kialakitdsarol és mikodtetésérdl. Az mtezmenyben ¢lok részére a fenntarté az aldbbi
szolgaltatasi elemeket biztositja:

- tandcsadds: az igénybe vevd bevonasdval torténd, jogait, lehetbségeit figyelembe
vevd, kérdésére reagild, élethelyzetének, szilkségleteinek megfeleld vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfeleld informécié dtadasa valamilyen egyszeril vagy
specialis felkésziiltséget igényl6 téméban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
6szténdz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkertilésére irdnyul,

- esetkezelés: az igénybe vevd, vevdk sziikségleteinek kiclégitésére (probléméajanak
megoldédsara, illetve céljai  elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve
egylittmiikodésen alapuld, tervszer(i segité kapcsolat, amely sordn szdmba veszik és
mozgositjdk az igénybe vevd, vevlk sajat és tdmogaté kornyezete er6forrdsait,
tovibba azokat a szolgiltatdsokat és juttatdsokat, amelyek bevonhaték a célok
elérésébe, Ujabb problémék megelézésébe,




- pedagdgiai segitségnydjtds: szocializacios, pedagdgiai, andragdgiai és gerontoldgiai
eszkiizokkel végzett tervszerl tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések,
attitiidok, értékek, ismeretek és képességek atadasanak kdzvetlen és kozvetett modjat
teszi lehetévé, gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vevd lehetdséget kap
képességei kiteljesitésére, fejlddésében egy magasabb szint elérésére,

- gondozds: az. igénybe vevd bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajdt maga tenne meg, ha erre
képes lenne, tovdbba olyan rendszeres vagy hosszabb idejli testi-lelki timogatasa,
fejlesztése, amely el6segiti a koriilményekhez képest legjobb életminéség elérését,
illetve a csaladban, tdrsadalmi statuszban valé megtartdsat, visszailleszkedését,

- étkeztetés: gondoskodds hideg, illetve meleg ételrél alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgaltatast igénybe vevd lakhelyén, szolgéltatonal, egyéb étkezdében vagy

kézterlileten,
- gyogypedagogiai  segitségnyijtds: a  fogyatékossagbol adodé  akadalyoztatottsig
kompenzdcidjara szolgalé - a gyodgypedagdgia korébe tartozd - komplex

tevékenységrendszer az igénybe vevd, csaladja és kornyezete képességeinek
legteljesebb  kibontakoztatdsa, a funkcidzavarok korrekcidja és a rehabilitdcid
érdekében,

- feliigyelet: az.  igénybe vevd lakd- vagy tartozkodasi helyén, illetve a
szolgaltatésnytjtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagét szolgald, személyes vagy
technikai eszkdzzel, eszkdzikkel biztositott kontroll,

- hdztartdsi vagy hdztartdst potlé segitségnyijtds: az igénybe vevé segitése mindennapi
cletvitelcben, személyes komyezete rendben tartdsdban, mindennapi tgyeinek
intézésében, valamint a személyes szitkségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek
¢s eszkdzOk biztositisa, ha ezt sajt haztartdsdban vagy annak hianyaban nem tudja
megoldani,

- készségfejlesziés: az igénybe  vevd  tdrsadalmi  beilleszkedését  segitd
magatartisformainak, egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald
helyzetek s alternativak kidolgozasa, lehetéségek biztositasa azok gyakorldsara,

- kozbsségi fejlesztés: egy Atelepllésrész, telepiilés vagy térség lakossdgat érinté
integrécids szemléletli, batoritd- dsztonz6, informéls, kapesolatszervez tevékenység,
amely kiildnb6z6 célcsoportokra vonatkozé specialis igényeket tér fel, szolgaltatésokat
kezdeményez, koz0sségi egyiittmilkddéscket valosit meg.

Dietetikusi feladatok: az egészségi allapotnak és a téplalkozasi szikségleteknek megfeleld
relevans diétdk biztositisa. A dietetikus nem 4llandé jelleggel, csupan a tevékenység
kifejtésének idétartamara — szilkség szerint - tartozkodik az intézményben. Ez id6 alatt éves
munkaterve keretében tdjékoztatdst, betegedukacids tevékenységet, elégedettségi felmérést,
valamint élelmezés ellenbrzést végez.

Mentalhigiénés ellitas tartama: Célunk az ellatést igénybe vevé, fogyatékkal €16 emberek
mentalhigiénés ellatdsa, kiilondsen a szocilis-pszichés jolétitk megteremtése, krizishelyzetek
megelzése és  kezelése az cgyéni, csoportos és kozdsségi szocidlis munka
eszkdzrendszerével,

Foglalkozdsok szervezése: Intézményiink igyekszik megtalalni, biztositani azt a hasznos
tevékenységet, programot, ami a lehetéségekhez képest fejlesztoleg hat a személyiségre,

valamint a szabadid8 hasznos eltiltését, a kulturalt kozbsségi élet megteremtését szolgalja,

A fenntarté dltal a telephelyen szervezett foglalkoztatis:
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A fogyatékos vagy egészségkdrosodott emberek szdméra a munkavallalds a tdrsadalmi
integracié  egyik legfontosabb eszkdze, amely tobbféle szintéren valosulhat meg.
Beszélhetiink fejlesztd, akkreditalt vagy nyilt munkaerfpiaci foglalkoztatdsrol. Ezek a
foplalkoztatasi tipusok sajat kovetelmény- és tamogatdsi rendszerrel rendelkeznek. A
kiilonbozé  foglalkoztatasi forméak célja, hogy minden megvéltozott munkaképességii
munkavallalé a szémara legidedlisabb kérnyezetben, foglalkoztatdsi formdban és
munkakorben dolgozzon, ahol esélye van arra, hogy tudatos, célzott fejlesziéssel
foglalkoztathatosaga javuljon, és adott esetben redlissa valjon a kovetkezd foglalkoztatdsi
szint clérése.

— A fejlesztd foglalkoztatis keretében a munkakészség fejlesztésén, munkatipusok
kiprobalasan, munkaszocializacion van a hangsily.

— Az akkreditalt foglalkoztatas ezen mar tulmutat: a megmaradt készségek hasznositasat ¢s
fejlesztését tzi ki célul a nyilt munkaerdpiaci érvényesiilés érdekében.

A Miskolei Autista Alapitvany rehabilitdcios foglalkoztatasanak célja, a fogyatékos illetve
megvaltozott munkaképességli személyek alkalmazasa, az egészségkdrosodds mértékét
figyelembe vev6 munkakérokben, értéket teremtd munka biztositdsa, amely az alapitvany
tényleges tevékenységének elGsegitésére iranyul.

Elérend6 céljaink:

- A lchetd legmagasabb szinvonalil felkészités, képzés és fejlesziés révén az egyénre
szabott praktikus munkakoriilmények biztositdsaval jaruljunk hozzd a pozitiv
jovoképhez.

- A rehabilitacios foglalkoztatasnak valos tarsadalmi igényeket kell kielégitenie, illetve

- motivaltsagot.

- A rendszeres munkavégzés jaruljon hozzd a képességek fejlesztéséhez, az 6nallo
dontéshozatal kialakulasahoz, és osztonozze a kornyezet tudatos haszndlatit és
befolyasolasat.

- Az alapitvinyndl a foglalkoztatas kézhasznu, nonprofit tevékenységként zajlik.

A Miskolei Autista Alapitvany a rehabilitacios foglalkoztatas hatékony megvaldsitdsa és a
foglalkozast akaddlyozé tényezOk feltdrdsa érdekében az alabbi segité szolgéltatasokat
nytjtja.
- A rehabilitaciés tandcsadé és mentor székhelyiinksn &s telephelylinkdn is havi egy
alkalommal fogadoorat biztosit,
- A rehabiliticids tanacsadd és mentor allandé és kézvetlen kapesolatot tart fent a
megvaltozott munkaképességli munkavallalokkal.
- Heti egy alkalommal fogaddorat is biztosit a munkavéllalok sziikségleteinek, illetve
esetleges problémaiknak feltardsa, megoldasa érdekében,
- A rchabilitaciés tandcsadé és mentor az alabbi szolgéltatasokat biztositja:
- életvezetési tanicsadas
- jogi segitségnyajtas
- csaladgondozas
- szocidlis ligyintézés
- 0nall6 életvitelhez sziikséges ismeretek elsajatitisanak segitése
allapot szinten tartasa és javitasa
Foglalkoztatast akadalyozé tényezok feltarasa ¢rdekében az alabbi szolgaltatdsokat
biztositjuk:
- munkaeré-piaci informacidk nytjtasa
- munkatandcsadas
- palyatandcsadas
- rchabilitacids tandcsadas
- pszicholbgiai tanacsadas
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- gyogypedagogiai tanacsadas és fejlesztés
- egyént fejlesziés
- segité személy/miihelyvezetd

Fejlesztd foglalkoztatas (Sztv 995)

A Miskolci Autista Alapitvany altal a bentlakdk és nappali ellatasban részesiilok részére
biztositott fejleszté foglalkoztatds célja a gondozasi, fejlesztési, szolgéltatasi, illetve
rehabilitdcios tervben foglaltak szerint az egyén egészségi allapotnak, kordnak, fizikai €s
mentalis allapotanak megfeleld fejlesztési és foglalkoztatdsi szolgaltatds biztositasa Utjan, az
egyén felkészitése az 0ndlld munkavégzésre vagy a nyilt munkaerdpiacon (6riénd
elhelyezkedésre.

Fejleszté foglalkoztatdsban részesiilhet a ra iranyadd dregségi nyugdijkorhatar eléréséig az,
aki 16, életévét betdltdtte, mas keresd tevékenységet nem végez, és intézményi jogviszonya
alapjan

a) kozisségi alapellatast,

b) tamogaté szolgaltatast,

c) nappali ellatast,

d) dtmeneti elhelyezést nyjto intézményi ellatast,

e) 4polast, gondozast ny\jté intézményi ellatast,

/) rehabilitacios intézményi ellatast,

g) lakéotthoni ellatast vagy

h) tamogatott lakhatast

vesz igénybe,

A fejlesztd foglalkoztatas

a) az Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban vagy

b) a (4) bekezdés szerinti fejlesziési jogviszonyban

torténik.

Az Mt. szerinti hatdrozott idejii munkaviszonyban térténé foglalkoztatas célja az 6nallé
munkavégzést segitd képességek, készségek fenntartdsa, fejlesztése, ) munkafolyamatok
megismerése, 4j szakma eisajétitésa az ellatott felkészitése a nyilt munkaerdpiacon torténd
munkavégzésre.

A fejlesztési jogviszonyban 16tténd foglalkoztatds célja az ellatott testi és értelmi
képességeinek, valamint a munkavégzéssel Osszefliggd készségeinek helyredllitasa,
megdrzése és fejlesztése, tovabba az ellatott felkészitése az 6nélldo munkavégzésre.

A fejlesztési jogviszony

a) rehabilitdciés alkalmassagi vizsgdlat eredményeképpen kiadott, hatdlyos, munka-
rehabilitaciot javasold szakvélemény, vagy a foglalkozas-cgészségligyi orvos, a munka-
szakpszicholégus vagy munka- €és szervezet-szakpszichologus, valamint a szocidlis
szolgaltatast biztosité intézmény vezetdje egylittes javaslata alapjan, az egyéni foglalkoztatdsi
tervben foglaltak szerint akkor hozhaté [étre, ha az ellatott kompetencidi nem érik el az 6nallo
munkavégzéshez szilkséges szintet, és

b) fejlesziési szerzddéssel jon létre, amelyet az cllatott, illetve térvényes képviseldje irasban,
kot a fejlesztd foglalkoztatast nyjté szolgdltatd, intézmény vezetbiével.

A fejlesztési szerz6dés tartalmazza

a) a fejlesztt foglalkoztatds keretében végzett tevékenység részletes lelrasat

b) a fejlesztd foglalkoztatds idSbeosztasat és helyét azzal, hogy a foglalkoztatas idétartama
nem haladhatja meg a napi 6 6rat és a heti 30 orat, de az ellatott - az egyéni sziikségleteire
tekintettel - egyenldtlen napi munkaidé-beosztassal is foglalkoztathato,

¢) a fejlesztési foglalkoztatdsi 6radj Osszegét, amely nem lehet kevesebb a mindenkori
kotelezd legkisebb orabér 30%-anal,

d) az ellatott szandéknyilatkozatat arra nézve, hogy testi és értelmi képességeihez mérten
elvarhatd médon kozremiiksdik a fejlesztd foglalkoztatisban, és
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i,

e) a fejleszté foglalkoztatd munkavégzéssel 6sszefliggd kotelezettségeit.

A fejlesztt foglalkoztatis keretében az ellatott csak olyan feladatot végezhet, amelyet
egészségi dllapota és értelmi képességei alapjan tartdsan és folyamatosan képes ellatni.

A fejlesztd foglalkoztatéként folyamatos feliigyelet mellett biztositja az alapitvany - az ellatott
specidlis sziikségleteinek megfelelden - az egészséget nem veszélyezteté és biztonsigos
munkavégzés személyi, targyi, szakmai és miiszaki feltételeit.

Ha a fejleszté foglalkoztatds munkaviszonyban torténik, az ellitott - a fiatal munkavallald
kivételével - havi munkaidékeretben, egyenlStlen napi munkaidd beosztassal is
foglalkoztathato.

Ha a fejlesztd foglalkoztatas munkaviszony keretében térténik, annak soran

byaz Mt. 192, § (2) bekezdésétdl eltérben a munkaviszony a fejleszté foglalkoztatds
id6tartaméra meghosszabbithatd,

¢) az. Mit. V1, fejezete, 53, §-a, 94, §-a, 98. §-a, 100. §-a, 103. § (1)-(2) és (6) bekezdése, XV.
fejezete - kivéve a 192, § (1) bekezdését és a 212, §-t -, a XVI,, XVIL és XVIII. fejezete nem
alkalmazhatd,

d} a munkavallald rendkiviili és tébbmiiszakos munkavégzésre, ligyeletre, készenlétre nem
vehetd igénybe,

¢} a napi munkaidé a 8 orat, illetve a heti 40 6rat nem haladhatja meg,

/) ha a munkavallalé napi munkaideje a négy és fél 6rat meghaladja, részére legaldbb 30 perc
munkakdzi sziinetet kell biztositani.

Az intézményi jogviszony megsziinése esctén a munkaviszony, illetve a fejlesztési jogviszony
is megsziinik.

A fejleszté foglalkoztatasra iranyulé munkaviszony vagy fejlesztési jogviszony az intézményi
jogviszony alapjan szocidlis szolgaltatast, ellatast nynjtd intézménnyel, szolgdltatoval 4ll fenn.

AkKkreditalt foglalkoztatas

Az akkreditalt foglalkoztatds — mint a foglalkozasi rehabilitacié szintere — tébb szerepet 61t
be:

o clbrelépést jelent a fejlesztd foglalkoztatas iranyabdl,

o megfelelé feltételeket teremt az integralt foglalkoztatasba még bekapcsoldodni nem tudd
megvaltozott munkaképességli emberek szdmara,

¢ amellett, hogy védett kérnyezetet biztosit az ott dolgozok szdmara, az elvirasokban mar
kézelit a nyilt munkaerdpiaci feltételekhez,

o segitd szolgaltatisok 4altal tamogatja a foglalkozasi rehabiliticié megvaldsulasat, a
felkésziilést a nyilt munkaerdpiaci munkavallalasra,

Akkreditalt foglalkoztatdsban olyan megvaltozott munkaképességli személyek vehetnek részt,
akik rendelkeznek komplex mindsitéssel. Azoknak a cégeknek pedig, melyek véllaljdk a
rehabilitacios foglalkoztatast, akkreditacios eljardsban kell részt venniiik, amely végén —ha a
jogszabalyban leirt feltételek teljesiilnek — rehabilitdcios akkrediticids tanusitvanyt kapnak, A
tanusitvanyt hatdrozatlan idére allitjak ki, de évenként ellenérzik, hogy a vallalatok tovabbra
is megfelelnek-e az akkrediticids kdvetelményeknek.

Az akkreditalt foglalkoztatds jogszabdlyi hittere

A komplex mindsitésrél és az akkreditalt foglalkoztatasrdl a részletes tudnivaldkat, pontos
elvarasokat

e a komplex mindsitésre vonatkozo részletes szabalyokrol szolo 7/2012, (11, 14.) NEFMI
rendelet,

e a megvaltozott munkaképességli —munkavallalékat foglalkoztatd  munkaltatdk
akkreditaciojarél,  valamint a  megvéltozott  munkaképességli = munkavallalok
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foglalkoztatdasdhoz  nynjthatd  koltségvetési  tamogatisokrdl szélo  327/2012  (X1.16.)
Kormanyrendelet,

e a megviltozott munkaképességli személyek ellatasairdl és egyes torvények modositasarol
sz016 2011, évi CXCI, torvény, 7

¢ a megvaltozott munkaképességli munkavallalokat foglalkoztatd munkaltaté akkrediticids
eljarasaért fizetends igazgatasi szolgaltatasi dij szabdlyairdl sz616 38/2012. (X1. 16.) EMMI
rendelet, illetve

e a megvaltozott munkaképességli személyek ellatdsaival kapcsolatos eljarasi szabélyokrél
szold 327/2011. (XIL 29.) Kormanyrendelet szabalyozza. A munkavallalé Akkreditélt
munkaltatondl a Munka Torvénykdnyve szerinti munkaviszonyban torténd foglalkoztatas
zajlik. A foglalkoztatashoz kapcsolddod fogalmakat tudnivalokat a 327/2012 (XL.16.)
Korményrendelet tartalmazza.

Eszerint akkreditalt foglalkoztatasba az a megvaltozott munkaképességii személy vonhato, aki
e a rehabiliticios hatosag komplex minésitése alapjan B1, Cl, B2, C2, D, E kategéridba
tartozik;

o régi mindsitéssel rendelkezik, ami jelenleg is érvényben van, vagy aki 2012.01.01- t61 Gn.
atfordult — rehabilitacios vagy rokkantsagi — ellatast kap, a mindsités hatalya, illetve dregségi
nyugdijban részesiiléséig;

 fogyatékossagi tamogatasban részestil. A pontos meghatarozast a Korm. rendelet 1. § (6) —
Ertelmez6 rendelkezések — tartalmazza.

A Miskolci Autista Alapitvany a bentlakok részére évente valtozd ardnyban az intézmény
terliletén biztositja a fejleszt6 foglalkoztatas ill. az akkreditalt foglalkoztatds lehetoségét.

Valaszthatd foglalkoztatdsi tevékenységek:

e manualis miihelymunka keretében sz6ves ¢s labtoriokészités
¢ konyhai kisegité munka

kertészet, parkgondozas

takaritas

mosodai betanftott munkds

egyéb fa- parafa termék és fonott aru készités

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok

Az intézmény targyi feltételei:

Az intézmény Ggy lett kialakitva, hogy témegkozlekedési eszkozzel konnyen megkozelithetd,
épiileteinek épitészeti megolddsai lehetdvé teszik az akaddlymentes kozlekedést, butorzata és
berendezési, felszerelési targyai, az életvitelhez szitkséges korilmények megfelelnek az
ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi €s mozgasallapotanak.

Az intézményben az alabbi kdzosségi élet biztositasat szolgald helyiségek vannak:
e 80 f6 befogadasara szolgéld Etterem,

1 db aula,

1 db 300 adagos {6z0konyha,

konyvtar,

tornaterem,

foglalkoztato,

kijelslt dohanyzo hely,

udvar, melyben kerti butorok a pihenést szolgaljak.

* & & & & & &
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Az intézmény szolgiltatasai:

Az intézmény nyitvatartisi ideje:
— hétfétol szombatig 8.00-16.00
— lnnepnapokon az intézmény zarva tart.

Etkezés: A fenntart6 alapitvany az ¢tkezést a szolgdltatdst igénybe vevék életkori
sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas kévetelményeinek megfelelden nytijtja, a
szocidlis étkeztetésre vonatkozé szabalyok figyelembevételével. Az ellatottak részére napi
héromszori étkezést biztosit, melybdl 2 féétkezés (ebbsl legaldbb egy alkalommal meleg
ételt). A gondozottak egészségi allapoténak megfelelden - orvosi javaslatra — diétas étkezést,
specidlis vagy gyakoribb étkezést is biztositott,

Etkezés idépontja

reggeli 8.30 6ra
ebéd 13.30 6ra
vacsora 15.00 6ra

Dohanyozni csak a dohdnyzéasra kijelslt helyen szabad!

Tisztalkodas:

Minden gondozottnak kizegészségligyi szempontbél sziikséges a személyi higiénére — a
rendszeres tisztalkodésra és testapoldsta — fokozott gondot forditani.

A tisztalkoddshoz szitkséges tisztdlkodd szereket (szappan, WC papir, stb...) az intézmény
sziikség szerint biztositja.

Extra mindségli tisztAlkodd szereket az Intézmény nem biztosit, de a gondozott a sajatjat
hasznélhatja.

Ruhazat és textilia ellatas, tisztitds: :

A gondozottak sajat ruhdzatukat viselik melynek tisztintartasarél é&s Javitasarol az
sziild/gondnok gondoskodik. Sziikség esetén a ruhédzat tisztitasa az intézményben megoldhatd,
Az intézmény altal szervezett foglalkoztatishoz a foglalkoztatas jellegének megfeleld védé-és
munkaruhat is az intézmény biztositja.

Személyes okmanyok: Az ellatottak személyes iratainak (személyi igazolvany, lakcimkértya,
hatésdgi igazolvany, kozgyogy igazolvany, TAT Kartya, adokartya) igénylése, megijitdsa,
potlasa a t8rvényes képviseld feladata.

Orvosi és egészségiigyi alapellitas:

A Tenntarté alapitvény az egészségiigyi ellatés keretében gondoskodik az igénybe vevd

a) egészségmegorzését szolgald felvilagositasarol,

b) sziikség szerinti alapapolasardl, az otthoni szakapolasi tevékenységrdl szolo 20/1996. (VII.
26.) NM rendeletben meghatérozott szakédpolasi tevékenységek kivételével, ennek kérében
kiiléndsen

ba} a személyi higiéné biztosftasarol,

bb) a gybgyszerezésrol,

bc) az. étkezésben, a folyadékpétlasban, a hely- és helyzetvéaltoztatisban, valamint a
kontinencidban valé segitségnynjtasrol,

Foglalkozais keretében:
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e egyénre szabott bindsmad,

e szabadido-eltoltés kulturalt feltételeinek biztositdsa,

e az cllatast igénybe vevbk csalddi és tarsadalmi kapcsolatainak lehetdség szerinti
fenntartasa.

Vallasgyakorlias: Minden ellatott szaméra biztositott a szabad vallasgyakorlds feltétele
szervezett ¢s egyéni keretek kozoit,

A fenti alapszolgaltatisokon feliil, térités ellenében a kovetkezd szolgilatasok
igénybevételére van lehetbség:

o fodriszat,

o manikiir-pedikiir,

* gyOgymasszazs,

o vendégétkeztetés,

Apolisi-gondozasi feladatok:

Az alapellatason talmenden az cllatottak részére a fenntartd folyamatosan biztositja olyan
fizikai, mentalis és életvezetési segitséget, mely a szocidlis, testi és szellemi allapotuknak
megfeleld  egyéni bandsmédban vald részesitésiik keretében a hianyzdé, vagy csak
korlatozottan meglévd testi-szellemi funkeidk helyredllitisat és szinten tartasat szolgalja.

Mentilhigiénés elldtas keretében biztositja:

a személyre szabott banasmodot,

konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,

szabadidd kulturalt eltéltésének feltételeit,

sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

cllatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasinak feltételeit,

gondozdsi tervek megvaldsitasat,

hitélet gyakorldsanak feltételeit, melyben a mozgasaban korlatozott elldtottak is részt
vehetnek a kiilonboz6 felekezeti rendezvényeken, _

segiti, tAmogatja az intézményen beliili kis kdzosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat
¢s mikadését,

YV YVVYVV VY

Intézménylink mindent megtesz az ellatdst igénybe vevd testi-lelki aktivitisinak,
fenntartasdnak, megdrzésének érdekében. Rendszeresen szervezett programjaink:

- az aktivitdst segitdé fizikai tevékenységek (napi rendszerességli szabad levegfn
tartozkodas, fekvObetegek napi rendszerességli levegdztetése, sporttevékenység,
agytorna stb.),

- szellemi és szorakoztatd tevékenységek (pl. eldadasok, olvasas, felolvasas,
radidhallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenchallgatas stb.),

- kulturalis tevékenységek (pl. rendezvények, tinnepségek, névnapok, szinhiz-, mozi-,
muzeumlatogatésok, kirandulasok, kiallitdsok stb.).

- clbadasok szervezése,

- napi szintli zeneterapia,

- irodalmi délutan,

- napi szintd kézmives foglalkozas,

- kiilonbozé kulturdlis eléadasok — miivészek, zenészek, énekesek, versmondok,
kérustagok el6adasai,

- szabadtéri rendezvények,

- kiscsoportos jatékok, kartydzasok,
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- szinhdz- és muzeum latogatas,

- tarsotthonok lakoinak finnepségeinek meglatogatésa,

- heti szinten megk8szontjik az adott héten névnapjukat illetve sziiletésnapjukat

iinnepldé gondozottainkat,

- az alkalomnak megfelel6 hangulatd kdzos tinnepélyeket szerveziink,

- 1j ellatottak beilleszkedésének elbsegitése,
A megfogalmazott feladatokat a gondozasi tervben személyre szoldan régziti a terapias
munkatars tgy, hogy az - ha az igénybe vevd kora, egészségi dllapota lchet6vé teszi -
biztositsa az intézmény elhagyasinak lehetdségét.
Az aktivitast segitd tevékenységeket - az ellatast igénybe vevOk kozremlksdésével - elbre
tervezziik és a megvalositas folyamatossagat, rendszerességét biztositja az intézmény.
Az intézményi életformdhoz valé alkalmazkodds elbsegitése, az igénybe vevdk
mentdlhigiénés ellatdsanak biztositidsa a szocidlis intézmény valamennyi dolgozdjanak a
feladata.
Az intézmény vezetdje, ha az ellatast igénybe vevd gondnoksag ala helyezése szitkséges,
intézkedést kezdeményez a gyamhivatalnal.

Szocioterapias foglalkozisok szervezése

Az intézmény az ellatottak meglévd képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése érdekében
szocioterapias foglalkozasokat szervez, mely megfelel az ellatast igénybe vevé életkoranak és
egészségi allapotinak, képességeinek, az egyéni gondozasi, fejlesztési tervben, illetve
rehabilitaciés programban megfogalmazott célkitlizésekkel 6sszhangban. A szocioterapids
foglalkozésok formai kiiléndsen

a) a munkaterapia,

b) a terdpids és készségfejleszit foglalkozas,

¢) a képzési célu foglalkozis, ' ,

A munkaterapidban azok az elldtottak vehetnek részt, akik - az Szt. 99/B. §-dnak (3)
bekezdése szerinti szakértdi vélemény, ennek hidnydban az intézményvezetd megitélése
szerint - nem alkalmasak a fejlesztd foglalkoztatds keretében t6rténé munkavégzésre.

A munkaterdpia elsédleges célja a munkaképesség fejlesztése annak érdekében, hogy az
ellatott alkalmassa véljon a fejlesztd foglalkoztatdsban vald részvételre. A munkaterapisra
egyebekben a terdpids és készségfejlesztd foglalkoztatasra vonatkozé szabélyokat kell
alkalmazni. |

Az ellatott munkaterdpidjara fordithat6 id6 nem érheti el a napi négy érat és a heti hiisz Grat.
A munkaterdpidban 1észt vevl ellatott munkaterdpids jutalomban részesithetd. A
munkaterdpids jutalom a munkavégzés jellegétol fiiggben differencialt, amelynek havi
Osszegét a munkalapon rogzitett tevékenység jellege és a munkavégzéssel toltott id6 alapjan
az intézmény vezetdje és a foglalkoztatdst vezetd szakember hatdrozza meg. Ha az ellatott
kiltdpénzben részestil, a koltépénz Osszege nem cstkkenthetd a munkateripids jutalom
Bsszegével. A munkaterapids jutalom gyakorisagardl, a jutalomban részesiilé személyekrdl,
valamint  annak alkalmankénti  Osszegér6l a munkaterapidban  valé  részvétel
figyelembevételével az intézmény vezetdje hataroz.

A teripids és képességfejleszté foglalkozds célja a megmaradt képességek fejlesztése,
szinten tartdsa, A terdpids foglalkozdsokat a foglalkoztatd helyiségben szervezziik.

A terapids ¢s képességfejlesztd foglalkozasbdl szarmazé eredmény az intézményben nyujtott
ellatas szinvonalanak emelésére, valamint a foglalkozasban kozvetleniil részt vevék dijazdsara
fordithatd. A foglalkozasban kozrem(ikdd6 személyek dijazdsanak mértékét a hazirend
hatarozza meg.

A képességfejleszto foglalkozashoz adottak a feltételek az intézményen beliil,

A terdpids és képességfejlesztd foglalkozas keretében kreativ, miivészeti, mozgas- és
Jjatékterapidk keriilnek megszervezésre.

17




A képzési céli foglalkozas biztositisanal figyelembe veszziik a rehabilitdlandd személy
képességeit, illetve azt, hogy az a lakohelyi kornyezetébe valo visszatérést szolgdlja, a
megszerzelt ismeretet hasznositani tudja az intézményi ellatds megsziinését kvetden is.

Az ellatast igénybe vevik és a
szocialis szolgaltatast végzok jogainak védelme

Az Erdekképviseleti Férum tagjai:
- 218 az int¢zmény cllatottai részér6l — gondnokok,
- 1 6 hozzatartozo,
- 1 {6 az intézmény munkatarsai koziil,
- 1 {6 az alapitd részérdl.

A megvalasztottak irasban nyilatkoznak tisztségiik elfogadésardl.

Az Erdekképviseleti Forum dont az clé terjesztett intézményi panaszokrdl, tovabbi
intézkedéseket kezdeményezhet az intézmény fenntartéja felé. A Forum osszejdveteleit,
tléseit sziikség szerint, de legalabb évente két alkalommal tartja, melyen panaszaival,
észrevételeivel barki megjelenhet.

Az éves beszamold alkalmaval vagy, ha sziikséges, illetve barmelyik tag megbizatdsinak
megsziinése esetén Uj tagot vélaszt, Az ellatott (vagy hozzatartozdja) irdsban és szdban
fordulhat panasszal az intézmény vezetGjéhez vagy a Férumhoz, ha:
- intézményi jogviszonyat, személyiségi jogait, kapcsolattartisat sérelem éri,
- az intézet munkatirsai megszegik szakmai-, titoktartasi- é&s  vagyonvédelmi
kotelezettségeiket, '
- az ellatas koriilményeit érint6 kifogasuk van.

Amennyiben a panasztevd szdban tette meg észrevételeit, ugy a Forum egyik tagja koteles
arrd] jegyz6konyvet felvenni, és alairatni mind a panaszt tevével, mind a Férum tagjaival.

Az intézményvezetd, amennyiben a panasz kivizsgdldsa, amnak megolddsa, illetve
megvélaszolasa hataskérébe tartozik, akkor haladéktalanul intézkedik a panaszos érdekében.
Amennyiben a panasz kivizsgdldsa az intézményvezetd hataskorét meghaladja, abban az
esetben tdmogatast nyuit a panaszos és a Férum tagok szamdra, hogy az ligyben az illetékes
személy vagy hat6sag elérhetésépét megtalaljak. Az intézmény vezetdjének felel6ssége, hogy
a nem illetékességébe tartozd panaszos ligyek kivizsgalasat is figyelemmel kisérje a
tovabbiakban.

A panasz kivizsgéldsira jogosult kételes 15 napon beliil irdsban értesiteni a panasztevét a
panasz kivizsgaldsanak eredményér6l. A sziikséges intézkedések egyidejii megtételével
felhivja a figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas maodjara is.

A panaszt tevé tovibbi panasszal fordulhat az intézményvezet6hoz, az ellatott jogi
képvisel6hdz, vagy az intézmény szakmai feliigyeletét ellaté Megyei Szociélis és Gydmiigyi
Hivatalhoz, Miskole M. J. V. Onkormanyzatdhoz, valamint az alapitbhoz, amennyiben a
panasz kivizsgélasara jogosult 15 napon belil nem intézkedik, illetve az Aaltala tett
intézkedéssel nem értenek egyet. ' :
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A Férum is kezdeményezhet intézkedést az intézményvezet6nél.
A Férumtagsdg megsziinik:

- intézményi jogviszony megsziinésével,

- lemondéssal,

- visszahivassal.

Az intézményben a jogszabalyban meghatirozott Osszetétellel, mindkét elldtotti csoport
képviseletével mitkédik az Erdekképviseleti Forum, Elézetesen véleményezi az intézmény
¢letével Osszefiiggd dokumentumokat, megtargyalja az intézményben él6k panaszait, ezzel
kapcsolatban intézkedést kezdeményez a panaszok orvoslisa érdekében. Milksdését az
,JErdekképviseleti Forum Miikddési Szabalyzata” szabilyozza.

Az ellatottak jogvédelmét szolgilja az ellatottjogi képviseld, aki havonta fogadddrat tart az
intézményben. Nevének, elérhetGségének ismertetésérdl gondoskodunk, kifiiggesztve
megtalélhaté az intézményben t5bb, jol lathatd helyen. Fogaddorainak idépontjat és helyét
aktualisan meghirdetjiik, kiftiggesztjiik.

Az ellitotti jogok érvényesiilésének tiszteletben tartisa valamennyi munkatars
kitelessége. Kiilonos tekintettel kell lenni az Szt.-ben elbirtakra, igy a kdvetkezdkre.

» Az intézményi ellatdst igénybevevd ellatotinak joga van a teljes korli ellétashoz,
valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy egészségi allapota alapjan az
egyéni elldtds, szolgaltatds igénybevételéhez, mindekdzben az egyenld béandsmod
kovetelményét figyelembe kell venni.

» Az ellatottaknak joguk van az intézmény mikédésével, gazdalkodasival kapesolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetdje tajékoztatot készit, melyet jol lathatd helyen a falitjsdgra kifiiggeszt, illetve
szdban is felvilagositast ad az érdekl8déknek. A tajékoztatds tartalmazza az intézmény
miikddésének Osszesitését, az intézményi téritési dijak Ssszegét, az egy ellatottra juté
havi nkéltség dsszegét.

» Az alkotményos jogokat maradé¢ktalanul és teljes koriien tiszteletben kell tartani
(élethez, emberi méltésaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez vald jogokat),

» Mindenkit megillet a személyes adatainak védelme, valamint a magénéletével
kapcsolatos titokvédelem.

> Az intézmény a szolgaltatast olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatdst
igénybe veviket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben
tartasara, kiilonds figyelemmel az Slethez, emberi méltdsaghoz, testi épséghez, testi-
lelki egészséghez vald jogokra.

> Az ellatast igénybe vevdt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
magénéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilénds
figyelmet forditunk arra, hogy az elldtast igényld adataihoz csak az arra jogosult
személyek férjenck hozza. Az intézményvezetd biziosilja tovabba, hogy az intézményi
elhelyezés sordn az ellatott egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi
viszonyaival kapcsolatos informécidkrél mas ellatast igénybe vevd, valamint arra
illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast, kiilonds figyelemmel az ellatast igénybe
vevd szocialis raszorultsdganak (ényére. '

» Az intézmény nem korlatozza az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi hasznalati tirgyai hasznalataban, kivéve a Hazirendben meghatérozott, testi
epsegliket veszélyeztetd targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben
¢lok testi épségére. A veszélyeztetd targyak korét, ezen térgyak birtoklasanak feltételeit,
illetve cllentrzését a Hazirend szabédlyozza, és az igénybevételhez kapcsolods
Megallapodas is tartalmazza.
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» A hézirend meghatirozza azon targyak korét is, melyek behozatalra az intézmény
raktdrozdsi és elhelyezési koriilményei lehetéséget adnak. _ _

» Az intézményvezetd gondoskodik a vagyontérgyaik, személyes tirgyak &s értékek
megteleld, biztonsagos elhelyezésérsl, specidlis megérzési feltételek sziikségessége
esctén az intézmény segitséget ny(jt a megfelels clhelyezéshez, illetve annak
igénybevételéhez vagy eléréséhez,

» Minden elldtott joga az intézményen beltili szabad mozgés, de tekintettel kell lenni a
sajat €s tarsal nyugalméra, biztonsagara. A Hézirend hatdrozza meg az intézménybol
torténd tavozas és visszatérés rendjét. Az igénybevételi eljaras sordn tdjékoztatast adunk
az intézményen beliili és az eltdvozas esetére kialakitott szabalyokral.

» Az ellatottaknak joguk van a csaladi kapesolataikat apolni, rokonokat, latogatokat
fogadni. Szintén a Hazirend szabélyozza a ltogatas rendjét és az ecllatottakkal vald
kapcsolattartas egyéb maédjait.

» Amennyiben az elltott betegsége miatt dpolasra, gyogykezelésre szorul, elldtdsa sordn
figyelembe vessziik az egészségligyi torvény (1997, évi CLIV térvény) betegek jogait
szabalyozé rendelkezéseit. '

» Amennyiben az egészségi allapotanal vagy egyéb kdriilményeinél fogva az ellatott
kozvetlenil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, akkor abban az
intézményvezet6 segitséget nyvjt (ellatott torvényes képviseldjének értesitése, vagy az
ellatottjogi  képviselé megkeresése az ellatott jogainak gyakorlasdhoz sziikséges
segitségnytjtas céljabal). .

» Panasz esetén az intézményvezetd irasban értesiti 15 napon -beliil a panaszievdt, a
panasz kivizsgélasinak eredményér6l. Amennyiben az intézményvezetd hataridében
nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétd] szamitott nyole napon belill a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal,

Specialis jogok melyek megilletik az ellatottakat, kiilonigsen a fogyatékkal él6ket:

» Az ellitottnak, illetve a térvényes képvisel8jének joga van az ellatott allapotanak
feliilvizsgalatival kapcsolatos informacidk megismerésére. Az intézmény vezetdje a
feliilvizsgalatot megeldzben, valamint a feliilvizsgalatot kdvetden irasban tajékoztatja az
ellatast igénybe vevot - annak 4llapotat figyelembe véve -, illetve torvényes képvisel6jét
a felillvizsgalat céljarol, folyamatérsl, valamint annak eredményérdl.

» az akadélymentes kdrnyezetre,

» informéaciékhoz, valamint az ellatottat &rintd legfontosabb  adatokhoz valé
hozzaféréshez,

» a képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartds vagy -javitas
lehetdségeinek igénybevételére,

> onrendelkezés elvére, az életviteliikkel kapcsolatos déntéseik tiszteletben tartasdra,

> tarsadalmi integraciéra, mds személyekkel kapesolatok 1étesitésére, kapcsolattartasra,
valamint intézmények, szolgaltatasok igénybevételére, elérésére.

- Fogyatékos clldtottak esetében korlatozd intézkedés alkalmazésira csak az ellatott
pszichés megnyugtatasdnak megkisérlését kovetden keriilhet sor. A korlatozo
intézkedés, eljards nem lehet biintetd jellegli, és csak addig tarthat, amig a veszély
elharitisdhoz  feltétlentil sziikséges. Az  intézkedés elrendelésérdl,  jelentdsi
kotelezettségrsl, dokumentaldsarél kiilon szabdlyozds készilt. Az ellatdst igénybe
vevé személyes szabadsdgaban barmely modon csak veszélyeztetd magatartis esetén
korldtozhato, szabélyzatban régzitett formaban és ideig.

» A gondnoksdg alatt all6 ellatottak érdekeinek védelmében az intézményvezetd

kezdeményezi az Gj gondnok kirendelését, amennyiben a gondnoki teendéket nem
megfelelden 1atja el, kiiléndsen, ha nem veszi figyelembe a gondnokolt érdekeit.
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Szocialis szolgaltatist végzdk jogai:

A szocidlis dgazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek esetében
biztositja a fenntartd alapitvany, hogy

- amunkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak,

- tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,

munkdjukat elismerjék, valamint

a megfeleld munkavégzési kisriilményeket,

Az intézményben kozfeladatot ellatd személynek mindstil az aldbbi munkakéréket betdltd
személy:

- azelégondozissal megbizott személy;

- azintézményi ellatasban foglalkoztatott pold, vezetd apold, szakapold, vezetd
szakdpold, gondozd, szocialis munkatérs, terapids munkatdrs, segitd, fejlesztd
pedagogus;

- atamogatott lakhatasban foglalkoztatott esetfelelés munkatars.

Az int€zmény rendelkezik - a szolgaltatasban foglalkoztatottak védelme érdekében - az,
ellatést igénybe vevok részérél esetlegesen felmeriilé veszélyhelyzet kezelésére vonatkozé
belsé utasitassal.

A fenntart6 biztositja munkavallaléi tekintetében - legalabb a Kjt. 55-80. §-4ban és a Kjt.-nek
a szocidlis, valamint a gyermekjéléti és gyermekvédelmi dgazatban t6rténé végrehajtasarol
sz0l6 kormanyrendeletben megéllapitott, a munkaidére, pihendidére, elémeneteli és
illetményrendszerre vonatkoz6 feltételeket.

(6) * A fenntarté biztositja munkavallaloi részére ha a beosztés szerinti napi munkaidejiik
kezdd id6pontja rendszeresen valtozik, a tizennégy és tizennyolc éra kozotti idétartam alatt
tortend munkavégzés esetén 15% bérpotiékot, ha a munkaltatd napi lizemelési ideje
meghaladja a munkavallal6 napi teljes munkaidejét és a kézalkalmazottak, munkavallalok
idészakonként rendszeresen, egy napon beliil egymdst véltva végzik azonos tevékenységiiket.
November 12-e a Szocidlis Munka Napja, amely a fenntarténal munkaviszonyban 4116
munkavéllalokra kiterjed6en munkasziineti nap.

Korlatozo intézkedések

Ha az ellatott veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetdt magatartdst tanusit, az
cgészsegiigyrdl szolé 1997. évi CLIV. térvény vonatkozd rendelkezéseit kell értelemszeriien
alkalmazni. Az ellatott egészségi allapotdnak megdvdsa érdekében korlatozd intézkedés
elrendelésére van lehettség.

A fenntart6 altal kialakitott korlatoz6 intézkedés alkalmazasardl szolo részletes eljardsrendet a
Hazirend tartalmazza. Az eljarasrend tartalmazza:

- az intézmény munkarendjét figyelembe véve a kotlatozd intézkedés elrendelésének

szabdlyait,

- akorlatozd intézkedés egyes formal mellé rendelt maximalis id6tartamot,

- akorlatozé intézkedés egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalya1t

- akorlatozas felolddsanak szabalyait,

- apanaszjog gyakorldsinak részletes szabdlyait.

Korlatozé intézkedés alkalmazasa esetén - ide nem értve a pszichés megnyugtatdst - a szocial-

¢s nyugdijpolitikaért felelds miniszter altal meghatérozott, a Szocidlis Agazati Portalon
kézzétett adatlapot kell kitslteni. A korlatozo intézkedés id8tartama alatti megfigyeléseket,
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allapotleirast a betétlapon kell részletesen feltiintetni. A kits1tstt adatlapot a gondozasi tervhez
kell csatolni.

Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irasos formdban tajékoztatja az
ellatast igénybe vevét, illetve térvényes képviseldjét:

- aszervezeti és mitkodési szabalyzat korlatozo intézkedésre vonatkozé szabalyairél,
- az ellatotti jogokrol a korlatozd intézkedés alkalmazasa esetén,

- azellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetbségéro],

- apanaszjog lehet6ségérdl, gyakorlasanak szabélyairdl.

A tajékoztatot az elltott, torvényes képviseldje és az intézmény vezetje alairjak.

Az elltottat szoban thjékoztatni kell a korlatozé intézkedés végrehajtisa elétt annak
elrendelésérdl és formajarol, valamint a korlatozé intézkedés feloldasardl.

Az ellatott torvényes képvisel§jét tajékoztatni kell

a) a korlatozé intézkedés végrehajtasa elott, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt vagy
azt kévetden haladéktalanul a korlatozo intézkedés elrendelésérdl és formajarél,

b) a korlatozé intézkedés feloldasérol.

A korlatozd intézkedés feloldasardl torténd tajékoztatassal egyidejitleg az adatlap mésolatat at
kell adni, illetve meg kell kiildeni az elltotinak, valamint térvényes képviseldjének.

A szolgaltatasrol sz616 tajékoztatas

Intézménylink torekszik a szolgaltatdsainak, tevékenységének megismertetésére szilkebb-
tagabb kOrnyezetében egyardnt. A korabbi években szamos kiadvany késziilt, mely
elkalauzolja az ¢érdekl$dét az intézmény szolgaltatésaiban.

Figyelemmel kisérjtik tovabbd az cllatasi teriiletiink szocidlis szolgaltatdsok irdnti igényét, s a
kapacitdsokat, valamint az egyéb lehet6ségeket (palyazatok, adomanyok) kihasznalva a
felmertil6 sziikségletekhez probaljuk igazitani szolgéltatasainkat.

Intézmenytink bemutatdsat szolgalja prospektus, valamint weboldalunk is. Igény esetén
betekintési lehetdséget kindlunk az intézmény életébe személyes latogatds sordn.
Erdeklsdéknek, kérelmet benydjioknak felhivjuk a figyclmét a tdjékozddasi, ismerkeddsi
lehetbségre.

Felvilagositasban, (4jékoztatisban elsdsorban az alabbi munkakoroket betdlts személyek
kompetensek:

> intézményvezetd,

> afenntartd alapitviny kuratériumanak clnske,

A gondozottak megelégedése érdekében:

Az otthon dolgozdi kételesek munkakdriikbdl és hivatasukbél adddéan figyelmes, udvarias, a
gondozottak kizérzetét, kozosségi beilleszkedését segitd magatartast tantsitani.

Az apolasi-gondozési feladatok végzésekor a huménus, személyre szabott és tiirelmes
magatartasnak kell érvényestilnie. A gondozottak egészségiigyi ¢s lelkidllapotanak, valamint
az orvosi eldirasok figyelembevétele mellett kell a gondozdknak munkéjukat végezni.
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2074085800 -¢n megtartott {ilésén feliilvizsgalta és jévahagyta.
Miskolc, 2022.06.01.

!

Evnun e d A oo
Kovacs-Maté Melinda

intézményvezet6

Hichaint Autisks Aapilvany

A Miskolci Autista Alapitvany Kuratériuma nevében:

Y e f f«
(ﬂ o i /f’ SR f—
Szalkainé Haraszti Krisztina
kuratoriumi elnék

23




